REGULAMIN PROGRAMU
»POMOC SENIOROM Z KARTA DOBRA Fundacji Biedronki”

I. Postanowienia ogélne

1. Organizatorem, prowadzacym program i dysponentem Kart Dobra otrzymanych od Fundacji
Biedronki w drodze darowizny, jest Fundacja Godnie Zy¢ (dalej Fundacja) z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Paryskiej 31 lok. U-1, 03-935 Warszawa, wpisang do Rejestru Stowarzyszen, Innych
Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakladow
Opieki Zdrowotnej prowadzanego Przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS

2. ,Karta dobra” (dalej Karta), stanowi podstawowy element programu ,,Pomagamy Seniorom z Kartg
dobra Fundacji Biedronki” (dalej Program) prowadzonego przez Fundacj¢ Godnie Zy¢, ktorego
celem jest wsparcie za pomoca Karty 300 osob starszych po 60 roku zycia bedacych w potrzebie.

3. Karta dobra jest plastikowa karta bedaca no$nikiem bonu towarowego roéznego przeznaczenia, w
rozumieniu art. 2 pkt 44 ustawy o podatku od towarow i ustug wydanego w formie elektronicznej,
ktory uprawnia do jego wykorzystania poprzez dokonanie ptatnos$ci wylacznie za zakup towarow w
sieci sklepéw ,,Biedronka” z wylaczeniem zaptaty za zakup: napojow alkoholowych, wyrobow
tytoniowych, produktow =z kategorii tekstylia oraz artykutow przemystowych i ustug (w
szczegolnosci dotadowan telefonow oraz wszelkich innych kart typu pre-paid).

4. Karta dobra nie jest elektronicznym instrumentem platniczym, instrumentem pienigdza
elektronicznego ani nie jest kartg ptatnicza.

5. Z zastrzezeniem czgéci IV Dziatanie Karty dobra ust. 12, Karta dobra jest wazna do dnia 31 sierpnia
2023 r. Po uptywie ww. terminu Karta dobra traci waznos¢.

II. Cel Programu

1. Fundacja bierze udziat w Programie pomocy spotecznej Fundacji Biedronki, kierujac pomoc do 300
ubogich, potrzebujacych, dotknietych lub zagrozonych wykluczeniem socjalnym lub spotecznym oséb
starszych po 60 roku zycia.

2. Celem pomocy udzielanej w ramach Programu jest wsparcie osob starszych (dalej Senior), szczegdlnie
samotnych, ktorych trudna sytuacja zyciowa nie pozwala na zaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych,
w tym w szczegolnosci uniemozliwia: zakup odpowiednich ilo$ci produktéw spozywcezych, wykup
przepisanych lekow, okulardéw, skorzystanie z rehabilitacji, zakup opatu na zime, dokonanie ptatnosci za
czynsz i media.

3. Pomoc moze by¢ przyznana osobom, ktére ukonczyty 60 rok zycia i ktéorych dochody ze wszystkich
zrodet (emerytura, renta, pomoc spoteczna i inne) nie przekraczaja rocznej kwoty wolnej od podatku na
osobe, ktory jest bezwzglednym warunkiem, oraz dodatkowo speltniajg jedno z ponizszych kryteriow:

1) zte warunki mieszkaniowe (migdzy innymi brak fazienki, kuchni, wody, ogrzewania, lokal na
wyzszych pietrach w budynku bez windy, lokal w ztym stanie technicznym)

2) stan zdrowia generujacy wysokie koszty lekow, ustug medycznych, potrzebe rehabilitacji lub
powodujacy niepelnosprawnos¢ i/lub utratg samodzielno$ci i koniecznos$¢ korzystania z pomocy
0s0b trzecich przy wykonywaniu czynnosci dnia codziennego

3) wysokos$¢ kosztéw utrzymania za czynsz, media, leki i ustugi medyczne/rehabilitacyjne sa
nieproporcjonalnie wysokie w stosunku do dochoddéw, co powoduje brak wystarczajacych srodkow
na zaspokojenie podstawowych potrzeb

4. Pomoc moze by¢ przyznana w formie przedptacanej miesi¢gcznie kwotg 170 zt Karty Dobra
upowazniajacej do zakupu artykutow zywnosciowych w sklepach sieci Biedronka.
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5. Pomoc o ktorej mowa w ust. 4 jest przyznawana maksymalnie do kwoty 1700 zt na okres do jednego
roku.

II1. Whniosek i przyznanie pomocy

1. Pomoc jest przyznawana na wniosek osoby, ktora spetnia kryteria okre§lone w ust 3 pkt II, zwanym
dalej Wnioskodawca.

2. Zlozenie wniosku nie jest rOwnoznaczne z udzieleniem pomocy.

3. Terminy oraz harmonogramy dotyczace realizacji Programu ustala i publikuje na swojej stronie
Fundacja.

4. Whniosek sktada si¢ z dwoch czesci. Pierwszg z nich jest wniosek o pomoc wraz z o§wiadczeniem RODO
dotyczacym udostepniania i przetwarzania danych osobowych dla potrzeb Programu, stanowigcy zatgcznik
nr 1 do regulaminu. Drugg czescig wniosku jest kwestionariusz uczestnika, stanowiacy zatgcznik nr 2 do
regulaminu. Wniosek sktadany jest w postaci papierowej. Ztozenie wniosku polega na wyczerpujagcym
udzieleniu odpowiedzi na pytania zawarte w kwestionariuszu i wniosku.

5. Formularz wniosku zawiera szczegotowe pytania dotyczgce dochodoéw, w tym pomocy finansowej i
rzeczowej uzyskiwanej z innych zrodet, sytuacji rodzinnej, stanu zdrowia, sytuacji mieszkaniowej, sytuacji
majatkowej, to jest informacji niezb¢dnych dla udzielenia §wiadczenia pomocy spotecznej osobom
najbardziej jej potrzebujacym.

6. Do sktadanego wniosku nie dotacza si¢ zadnych dokumentow.

7. Wnioski nieckompletne, btednie wypelnione lub niespetniajace innych warunkéw formalnych zawartych w
Regulaminie nie bedg rozpatrywane.

8. Po analizie ztozonych wnioskéw kontaktujemy si¢ z wybranymi przez nas osobami zakwalifikowanymi
do Programu.

9. Pomoc w ramach Programu jest przyznawana osobom znajdujgcym si¢ w najtrudniejszej sytuacji, ktora
jest oceniana na podstawie kryteriow okreslonych w niniejszym Regulaminie. Ilo$¢ 0sob objetych pomocg to
300 osob.

15. Osoba zakwalifikowana do Programu otrzymuje przypisana jej Karte dobra oraz podpisuje oswiadczenie
o przyjeciu darowizny. Po jej podpisaniu przez Wnioskodawce, staje si¢ on Swiadczeniobiorcg i
uruchamiana jest na jego rzecz realizacja pomocy na warunkach i w okresie wskazanym w regulaminie.

IV. Dzialanie Karty dobra

1. Karta dobra jest karta tylko i wylacznie na okaziciela.

2. Karta dobra przyznawana przez Fundacje osobie potrzebujacej (dalej: Uzytkownik Karty dobra) jest
dotadowywana co miesigc kwotg 170 zt w okresie trwania Programu oraz prawidtowego z niej
korzystania przez Uzytkownika z zastrzezeniem, ze ostatnie dotadowanie karty nastgpi nie poznigj
niz 1 czerwca 2023 r.

3. Aktywacja Karty nastepuje 1 wrzesnia 2022 r. lub pierwszego dnia kolejnego miesigca po wydaniu
karty.

4. Kartg mozna dokonywac¢ platnosci wytacznie w sieci sklepow ,,Biedronka” nalezacych do Jeronimo
Martins Polska S.A. z siedziba w Kostrzynie.

5. Kartg dobra mozna dokonywac zaplaty wielokrotnie, az do wyczerpania limitu dotadowania lub do
uplywu waznosci Karty.

6. Aby dokona¢ ptatnosci Uzytkownik Karty sam lub z pomoca kasjera przeciagga karte
w czytniku kart przy kasie. Saldo Karty dobra zostaje pomniejszone o warto$¢ zakupionych przy
danej transakcji towarow.
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Przy dokonywaniu platnosci za zakup towaréw przy uzyciu Karty jej uzytkownikowi nie przystuguje
prawo otrzymania reszty w gotowce, gdy warto$¢ kupowanego towaru jest nizsza niz aktualna
warto$¢ srodkow pozostajacych na Karcie dobra.

Srodki pienigzne, ktorymi zostata zasilona Karta w danym miesigcu, ktére nie zostaly wykorzystane
przez Uzytkownika Karty w danym miesiacu kalendarzowym pozostaja do dyspozycji Uzytkownika
Karty dobra w kolejnym miesiacu, w ramach kwartalu kalendarzowego. Po zakonczeniu kwartatu
kalendarzowego niewykorzystane $rodki automatycznie si¢ zeruja (nastapi to w dniach: 30 wrzesnia
2022 1., 31 grudnia 2022r., 31 marca 2023r.).

Karta dobra nie podlega wymianie na gotowke w catosci lub w cze$ci oraz nie moze zostac
wymieniona przez Uzytkownika Karty na inng kartg tego typu.

W przypadku, gdy pomimo uplywu terminu wazno$ci Karty, na Karcie pozostang $rodki
niewykorzystane, Uzytkownik Karty nie ma prawa zada¢ ich wyptaty.

Saldo dostgpnych $rodkow na Karcie sprawdzi¢ mozna w sklepie ,,Biedronka”, poprzez
zeskanowanie kodu kreskowego Karty w czytniku cen na sali sprzedazy.

Wezeéniejsza dezaktywacja Karty jest mozliwa w przypadku: braku aktywno$ci na Karcie przez
okres co najmniej 60 dni, zgloszenia kradziezy, zgubienia lub zniszczenia Karty dobra, a takze w
sytuacji gdy Uzytkownik Karty zrezygnuje z Karty, naruszy regulamin organizacji, ktéra przekazata
Karte badz tez nastagpi zgon uzytkownika Karty dobra. Uzytkownik Karty dobra zostanie
poinformowany o dezaktywacji Karty dobra i jej powodach przez Fundacje¢, od ktorej otrzymat
pomoc w formie Karty dobra.

W przypadku kradziezy, zniszczenia lub zgubienia Karty, Uzytkownik Karty ma obowiazek zgtosi¢
ten fakt do Fundacji, ktora przekazalta mu Karte celem dezaktywacji Karty oraz aktywowania
zastepczej Karty. Zastgpcza Karta bedzie aktywna od dnia dezaktywacji karty pierwotne;j.

Do realizacji w sklepach ,,Biedronka” przyjmowane beda wylacznie aktywne i nieuszkodzone Karty
dobra.

JMP, wlasciciel sklepoéw ,,Biedronka”, ma prawo odmowic¢ realizacji platnosci Kartg dobra
w nastepujacych przypadkach:

a. Karta dobra zostata uszkodzona;
b. Karta dobra zostata zdezaktywowana;

c. Brak wystarczajacej ilosci $rodkow na Karcie dobra pozwalajagcych na nabycie przez
uzytkownika Karty dobra danych towarow;

d. Brak technicznej mozliwosci realizacji Karty dobra (np. brak mozliwos$ci uzyskania
polaczenia z systemem informatycznym JMP, uszkodzenia Karty dobra w stopniu
uniemozliwiajagcym odczytanie danych zapisanych na Karcie dobra)

V. Odpowiedzialno$¢ i reklamacje dotyczace Karty dobra

Fundacja nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie, zniszczenie lub kradziez Karty dobra.
Uzytkownikowi Karty dobra przystuguje prawo do ztozenia reklamacji zwigzanej z Karta dobra.
Wszelkie reklamacje zwigzane z Karta dobra, z wylaczeniem reklamacji towarow zakupionych w
sklepie ,,Biedronka”, uzytkownik Karty dobra ma prawo zgtasza¢ do Fundacji, od ktorej otrzymat
pomoc w formie Karty dobra, za posrednictwem kanatéw komunikacji udostepnionych przez dana
organizacje. Organizacja ta rozpatruje wskazane reklamacje na podstawie przepisOw prawa i
przekazuje Uzytkownikowi Karty dobra informacje o rozstrzygnieciu reklamacji.

W sposob wskazany w ust. 3 powyzej nalezy takze zglasza¢ przypadki kradziezy, utraty lub
uszkodzenia, lub nieautoryzowanego zakupu Karta.

Fundacja nie bierze odpowiedzialno$ci za zakup towaréw niepelmowartosciowych lub
pelnowartosciowych w sklepach ,,Biedronka”. Reklamacje towar6w niepetnowartosciowych lub
pelnowartosciowych odbywajg si¢ na zasadach wynikajacych z obowiazujacych przepisow oraz



regulaminéw sieci ,,Biedronka” dostepnych na stronie internetowej pod adresem biedronka.pl
i powinny by¢ zglaszane do sieci Biedronka, w sklepach sieci ,,Biedronka” lub na adres
bok@biedronka.pl Iub pod numerem tel.: 800 080 010 lub (22) 205 33 00.

6. W przypadku, gdy zwrot $srodkow z tytulu uznanej reklamacji towarow ma nastapi¢ po terminie
dezaktywacji Karty dobra, zwrot $rodkdéw nastapi, zgodnie z dyspozycja Uzytkownika Karty dobra,
w gotowce lub przelewem na konto bankowe Uzytkownika Karty dobra.

VI. Dane osobowe i ochrona prywatnosci

1. Rozpatrzenie wniosku wymaga wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych. Podanie danych
osobowych oraz wyrazenie zgody na ich przetwarzanie jest dobrowolne przy czym nie wyrazenie zgody na
przetwarzanie danych osobowych uniemozliwia nadanie wnioskowi dalszego biegu.

2. Szczegodtowe zasady przetwarzania danych osobowych okresla zatagcznik nr 1 do Regulaminu -
Oswiadczenie RODO

VII. Wstrzymanie realizacji pomocy, rozwiazanie umowy
i zwrot kosztéw udzielonej pomocy

1. Fundacja ma prawo wstrzymac realizacj¢ pomocy poprzez dezaktywacje Karty dobra w razie:

1) braku aktywno$ci na Karcie przez okres 60 dni,

2) ujawnienia, iz okolicznosci faktyczne podane we wniosku o udzielenie pomocy byty
nieprawdziwe

3) cofniecia przez Swiadczeniobiorce zgody na przetwarzanie oraz publikowanie danych
osobowych w zakresie ktoregokolwiek z punktow wskazanych w Regulaminie.

2. Fundacja zastrzega mozliwos$¢ zaprzestania realizacji pomocy w razie zaistnienia po jej stronie
przeszkody uniemozliwiajacej realizacj¢ decyzji. Wnioskodawcy nie przystuguje z tego tytulu roszczenie
wobec Fundacji o wyptate swiadczenia.

VII. Postanowienia koncowe
1. Fundacja nie moze zapewni¢ udzielenia pomocy wszystkim Wnioskodawcom.

2. Wszelkie podejmowane przez Fundacje decyzje sg ostateczne, nie sa uzasadniane i nie przystuguje od
nich $rodek odwotawczy.

3. Wszystkie potrzebne Wnioskodawcom informacje (Regulamin, kwestionariusz, wniosek, o§wiadczenie
RODO) zostaty udostepnione na stronie internetowej Fundacji pod adresem www.fundacjagodniezyc.pl oraz
sg dostgpne w Domu Antoniego - punkt poradnictwa psychologicznego, prawnego i zawodowego dla oséb w
trudnej sytuacji.

VIILI. Przepisy koncowe
§7
1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.09.2022 roku.

2. Zmiany w niniejszym Regulaminie dokonywane sa w drodze uchwaty podejmowanej przez Zarzad
Fundacji.
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3. Tres$¢ niniejszego Regulaminu podlega ochronie prawne;.

4. Dla mogacych powsta¢ sporéw w zwiazku z korzystaniem z pomocy Fundacji wasciwy jest sad siedziby
Fundacji Godnie Zy¢.

Zataczniki:

- Kwestionariusz uczestnika
- Wnhniosek o przyznanie karty
- Oswiadczenie RODO



